


室原営業マンの紹介室原営業マンの紹介

森山サービスマンの
ランチのご紹介

森山サービスマンの
ランチのご紹介

小林サービスマンの
なんでも通信

小林サービスマンの
なんでも通信

ＣＳアンケート実施中！！ＣＳアンケート実施中！！

お世話になっております。SEの室原です。
主にホームページや各種システムの
開発・サポートを担当しています。

現在は長野市に住んでいますが、
実家は諏訪郡富士見町になります。
今年の話題はなんといっても【御柱】です。
祖母の家から近い【穴山の大曲】という名所
では車1台通れる90度の曲り角を通過します。
木落しに負けず大曲も、
迫力がありオススメです。

まだ里曳きもありますので
ぜひお出掛けください！

2015年度は皆様のアンケート回答のおかげも
ありまして、キャノン製品サービス店の中で全国
３位という華々しい結果に終わりました。このﾌﾟﾛ
ｸﾞﾗﾑは、サービスマンによる筆記試験や実技試
験とお客様先での点検内容や点検報告など
様々な観点で1年間を通してサービス力を評価
するﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑになっています。
アンケートにつきましては別紙でもご案内してい
ますが、製品やサービスの向上につながります
のでよろしくお願いします。

今回は、帰り際店の
前を通ると、いつも混
んでいるラーメン翔
太さんに行ってきまし
た。注文したラーメン
は、豚骨塩・塩チャー
シュー麺です。チャー
シューが厚く食べご
たえがありました。

場所：上伊那郡南
箕輪村 8304-566
伊那IC近く

暖かくなってきましたね。しかしインドアな
私は最近Huluで昔のドラマ鑑賞をしてま
す。ネット環境さえあれば家のTVでも外で
携帯でも様々な端末で視聴可能です。
複数端末で同時に違う番組も見れますし
これはおすすめ！子供番組も多数あり！
R15指定はたまにありますが・・・安心です。

月額933円(税抜)で
見放題！
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シリーズ最速のA4モノクロレーザープリンター
など他10機種を発売！！

キヤノンは、「Satera」シリーズの新製品として、ビジネス向けのA4対応モノクロレーザープリンター
“Satera LBP352i”など10機種を順次発売します。

◆キヤノン「Satera」シリーズ１０機種 価格と発売予定日
Satera LBP352i 価格 178,000円（税別） 発売日 販売中
Satera LBP351i 価格 128,000円（税別） 発売日 販売中
Satera LBP712Ci 価格 148,000円（税別） 発売日 2016年7月中旬
Satera MF511dw 価格 オープン価格（税別） 発売日 2016年5月中旬
Satera MF417dw 価格 オープン価格（税別） 発売日 2016年5月中旬
Satera LBP252 価格 オープン価格（税別） 発売日 2016年5月12日
Satera LBP251 価格 オープン価格（税別） 発売日 2016年5月12日
Satera LBP843Ci 価格 208,000円（税別） 発売日 2016年5月12日
Satera LBP842C 価格 158,000円（税別） 発売日 2016年5月12日
Satera LBP841C 価格 オープン価格（税別） 発売日 2016年5月12日

◆おもな特長
今回発表する新製品では、シリーズ最速となる毎分62枚（A4片面）の出力が可能なA4対応モノクロレーザープリンターを
はじめ、カラーレーザープリンターやモノクロレーザー複合機など、A4対応の高速機を拡充し、ラインアップを強化していま
す。これにより、オフィスのほか製造業や医療、金融など特定業務を中心に幅広いニーズに対応します。

Satera LBP352i Satera LBP712Ci

Satera MF511dw

情報セキュリティ技術

複合機のトータルな情報セキュリティを確保

オフィスにおいてドキュメントの入出力をつかさどるハブとなる複合機。ネットワークへの依存度や
ドキュメントの重要性が高まれば高まるほど、PCなどと同様に、高いレベルでのセキュリティが必要

になります。キヤノンではユーザーに安心して安全な複合機を使っていただくために、数々の情報セ
キュリティ機能を搭載し、その強化を図っています。



編集長のあとがき

いつもご愛読ありがとうございます。これからも皆様に楽しんでいただける物を作ってい
きたいと思います。
そこで、いいところ・悪いところ・どんなことでも結構です。
また、こんなことを知りたい、こんなことに興味があるなどあれば教えてください。

記入欄

ＦＡＸ番号 026-221-4610までご返信いただくか、担当にご返信いただければ幸いです

記事がWebでも読めるようになりました
http://urx.nu/jcsl

本 社 〒381-0024 長野市南長池498-1 TEL 026（221）4101 FAX 026（221）5313
長 野 支 店 〒381-0024 長野市南長池498-1 TEL 026（221）4300 FAX 026（221）4610
上 田 支 店 〒386-0016 上田市国分1-1-9 TEL 0268（24）4300 FAX 0268（24）4136
松 本 支 店 〒399-0005 松本市野溝木工1-5-1 TEL 0263（26）5900 FAX 0263（26）5904
南 信 支 店 〒399-4511 上伊那郡南箕輪村5675-5 TEL 0265（76）2100 FAX 0265（76）2102
東京営業所 〒113-0033 文京区本郷3-29-11ｾｲﾙ本郷3F TEL 03（5805）2791 FAX 03（5805）2793

URL  http://www.itoh.co.jp/ ITOHサービスマンHP http://techservice.jimdo.com/

最近、腰を痛めてしまいリハビリと療養をしていました編集長の原田です。30才を過ぎる
と無理はよくないですね。そんな調子もあるのでＧＷは遠くに行かず過ごしておりました。
皆さんはＧＷどう過ごされましたか？？
前のページでも記述がありましたが、5月はサービスマンの全国筆記試験が開催されま
す。筆記試験上位の方は実技試験へと進み全国ＮＯ.１のサービスマンが決まります。
その後は、世界大会もあります。まずは筆記試験通過できるように頑張りたいと思います。


